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	新产品试产程序

1 目的

1.1 明确并规范新产品样板生产制作和新产品小批量试产过程中各部门职责和范围；

2 范围

2.1 本规范适用于试生产制作和小批量试产作业。

2.2 流程的起点为样板制作申请，流程的终点为产品的生产定型。

3 定义

3.1 新产品
1.1.1 公司以前未生产的产品，包括以下两种：

2.1.1 新规格品:对成熟方案做适当调整的产品
3.1.1 全新产品:采用新方案，新技术从无到有的产品
3.2 试产：
1.1.1 指新产品在正式生产前为验证其生产工艺和产品的可靠性所进行的小批量生产，其数量为30-100PCS之间.

2.1.1 对某些不常用机型，一般只做研发需求的数量。

3.3 评审：

为了评价作业满足质量要求的能力，对所做的综合的、有系统的形成文件，给出明确的通过或不通过的结论。  
3.4 新产品说明会
为促进全新产品在试产时的顺利进行，由研发项目负责人组织工程，生产等等召开的会议。会议主要包括：产品结构、产品工艺流程、重要作业方法及检测方法等的介绍，同时NPI工程师将对试产作整体规划和要求。

3.5 试产评审会议
试产结束后，由NPI工程师召开的会议，项目工程师、研发部、工程部和生产部就试产中的问题做一一解决方案。由NPI跟进问题直至解决。
3.6 样板

指研发部为了做产品性能验证或给客户确认而做的PCB板，数量在1-10PCS之间。

3.7 输入/输入物
为完成相关的阶段、步骤、任务所必须先行取得并进行了解、参照、分析考虑或作为工作依据的信息、文档或数据。
3.8 缓冲时间
指下个节点或任务的作业指导时间，包括任务作业所需时间和因其它工作正在进行所需的过度时间。作为引起冲突时的衡量标准。
4 职责
4.1 研发：
1.1.1 提供新品试产的技术参数要求及测试标准和方法。
2.1.1 提供新产品工程sample(成品一套，半成品一个，PCB光板一片)和相关文件。
3.1.1 研发人员应与工程部人员共同参与（DRII）设计评审以及PCB评审，评审内容应包括对新产品与试生产可行性的论证和评估。
4.1.1 提供试产的技术参数要求及测试标准和方法。
5.1.1 对策分析与设计变更，提供样品及技术相关文件资料及零件采购资料。
6.1.1 协助解决试产中发现的设计性问题。
7.1.1 签发产品小批量试产审批流程。
4.2 工程：
1.1.1 承接新产品技术，产品特性及生产作业性评估。
2.1.1 将文件和工艺、测试程式等导入到生产。
3.1.1 主导试产实施和监控试产状态，安排和协调各部门工作确保试产顺利进行。

4.1.1 召开新产品产前说明会和试产检讨会议。
5.1.1 根据新产品的特点设定作业制程，进行生产工时概算，编写作业指导书，准备生产和预整的工装治具，拟定产品测试和老化方案。
6.1.1 根据收集的各项试生产运行数据，统计新产品电性能指标的CPK值、ATE测试与老化的失效率、分析各类失效，按作业制程的控制汇总数据。
7.1.1 规划新产品之测试策略，测试设备，治具及软体。还有负责生产线测试设备的架设，提供测试SOP，测试计划及测试产出分析。
8.1.1  更换试产过程中的制程技术支持和相关技术文件制作和提供，并指导产线提供试产过程中的问题分析和对策，确认和反馈样机生产过程中的问题和建议。
4.3 生产：
1.1.1 试产执行、物料准备、成品和半成品入库.
2.1.1 样板制作、试产执行和异常反馈并记录.
3.1.1 生产组主管督导人员教育和培训 .
4.1.1 SMT人员负责PCBA生产前的准备以及试产状况跟踪、设备的调试，将相应问题点填写于试产问题表格中, 提出参与试产问题点.

5.1.1 DIP生产组负责试产物料的领取、退换,支援新产品组装。

6.1.1 详细记录过程中的各类数据，对关键工序波峰焊接的焊点质量、ATE测试通过率、老化失效率严密监控，向工程部提供完整、可靠、可信的信息与数据。
4.4 生计：
1.1.1 计划部下达试生产指令，物料部负责新产品试生产运行的材料准备。
4.5 品质：
1.1.1 负责记录并监控试产中之品质状况，负责收集并分析试产记录及相关资料，并生成《小批量试产品质报表》。

2.1.1 负责首件检查，并生成《首件检查报告》。

3.1.1 来料检验和IPQC巡检 ，外观检验标准。
4.6 物控部 ：
1.1.1 安排仓库组备料。
2.1.1 仓库组负责试产物料的接收和发放、半成品和成品的入库接收。
3.1.1 确认物料库存状态，对缺料部分及时释放《物料需求计划》。
4.1.1 跟进物料交期和及时反馈相关问题。
4.7 采购部：
1.1.1 样板和试产用物料、夹具等设备的询价和采购。
2.1.1 协助处理小批量过程中因物料引起的不良。
4.8 文管中心 ：

1.1.1  新产品试制的资料接收确认与管制。

5 作业程序说明
5.1 新产品导入生产决策
1.1.1 需求评审

a) 当研发单位设计的产品经过初步验证后，任为新产品已经进入试产阶段，但是针对产品的成熟度还需要做设计验证是否可以进入正式量产，所以经过Meeting之决定后，发出PPR指令，在制造单位PPR验证通过后正式量产；同时把Sample和相关资料提供给公司的相关部门。
b) 工程单位收到文管中心转交样品及相关资料后，与PPR指令核对和查证无误后，转为专案处理。
2.1.1 生产准备

a) 产品标准化供Gerber图，制定生产SMT工艺（红胶or锡膏）
b) NPI E 5Mcheck list确认.
c) 领料员将物料和领料单(复印本)交给NPI工程师，

d) NPI工程师与领料员确认少料或多料部分。

5.2 小批量试产流程

1.1.1 新产品导入

a) NPI工程师依据从研发中心发出的《产品小批量试产审批流程》召开新产品说明会，会议内容和目的如下：

b) RD工程师将对该产品做出介绍，对测试和作业注意事项做出详细解说，并处理其他人员的疑问。

c) NPI确认此次试产是否需要成品组装,老化。

d) NPI了解该产品是属于新规格品还是全新产品，如全新产品在小批量的数量上应不少于50SET，以免数量太少无法挖掘产品的隐形问题。

e) 对某些订单很少的产品，可以根据情况酌情减少试产数量，因而需要先与物控确认订单情况。

2.1.1 试产前准备

a) NPI确认该产品的文件是否全部归档，包括BOM，PCB图， Gerber,测试规范，生产作业指导、说明书、规格书《产品图样（零部件图、总装图）》、2台样机

b) 生管生成并输入该次试产的生产批号、工单等
c) 物控员根据物料库存情况确认库存物料是否满足试产，如需要采购则发出《物料需求计划》
d) 所有的试产物料要求在试产前三个工作日到料，

e) NPI需在试产前两天确认物料状态，如有未到料，采购应当即与供应商确认原因，并每日反馈物料的最新状态。

f) 生管根据NPI发出的小批量要求和物料情况计划并安排试产，工程部在计划期限内准备好生产时所需的相关生产设备和文件，并在试产24H前反馈给NPI。

g) 品管部根据新产品工程部下发的技术文件，编制产品检验和品质计划等文件。参考《产品质量控制计划A0》和《检验和试验控制程序A4》

h) 试产前二天，工程部必须把相关之作业指导书及技术资料、测试治具以及调试OK等生产设备发放至生产单位，以便各生产部门做好试产前准备.
i) 生产部对需要人员培训的产品，在试产前1天做好人员教育和培训工作。
j) NPI在试产前24H确认以上准备工作是否完备。

3.1.1 试产

a) 生管在试生产前24小时发放物料清单给生产线和仓库。

b) 仓库根据《备料单》在6工作小时内备好试产所需物料。
c) 领料员有责任确保在试产前的3工作小时前让所有的试产所需物料上线。

d) IPQC对试产物料和《BOM》作最后一步检验和确认。

e) IPQC在试产开线前确认SOP、等相关是否上线并正确。如有问题要求相关部门立即安排,并第一时间通知NPI。

f) NPI通知RD上线协助试产，直至检验并测试、组装通过。

g) 品质部负责试产的首件检验，并反馈《首件检验报告》。

h) 生产部试产时，生产部根据《BOM》、《作业指导书》进行试产产品制作。

i) NPI负责与工程在生产现场督导作业，并将所发现问题进行记录.
j) 试产中（或第一次量产）发现问题时，生产应第一时间通知工程与研发，能现场解决的问题尽量在现场解决，如因重大品质问题而导致无法作业时，试产必须立即停止. 
k) 品检员IPQC根据所提供的技术资料（《BOM》、《检验标准》等）和试产用工程签样等标准进行检验.
l) 试产中的不良品先交付工程、研发分析，分析完成后再交产线维修人员修复。
4.1.1 试产检讨和评审

a) 生产部和工程、品质部负责收集试产中的问题点，并在试产结束的二个工作日内反馈给NPI。

b) 修补与维修人员在试产结束的二个工作日内反馈《维修报表》给NPI。

c) NPI在试产结束的三个工作日内召开试产检讨会议。会议中就试产的问题分析原因并提出解决措施。

d) 各部门围绕过程中问题点召开试产会议，对问题原因分析和提出对策。

e) 各部门一起讨论该产品试产的有效性，由工程主管最终决定试产是否通过的结论。

f) 各部门就该次试产中发现的管理和流程等问题作出检讨和分析，并在后续作业中改善。

g) NPI完成《试产报告》，并由工程、项目负责人和RD 生计等等会签。

5.1.1 量产转移

a) 试产后可转为批量生产的品质要求：合格率达到95%或以上，低于95%的合格率需在评审后进行改善，并在改善完成后安排第二次试产。
b) 文控室将产品检验标准、工艺文件等技术文件资料受控后发行至相关部门，以便量产时有依可循.

6 工程变更&通知

a) 在新产品导入的过程中引起工程变更需求或重要联络时，由研发通知联络相关部门《联络单》。
7 文件管控

1.1.1 参考《文件资料控制程序》
2.1.1 参考《BOM控制程序》
8 流程图
.
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